Datenschutzinformationen der Interhyp AG

Datenschutzinformationen der Interhyp AG - Kurzfassung
Die Interhyp AG nimmt den Schutz Ihrer personenbezogenen Daten sehr ernst.

Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten, um Ihnen unsere Website zur Verfligung
zu stellen, Ihre Kontaktanfragen zu bearbeiten, Ihnen Darlehen zu vermitteln, Ihnen den
Kontakt zum Abschluss von Versicherungen und anderen Leistungen unserer Partner und
deren Partner herzustellen (Tippgeberei) und Ihnen Informationen z. B. zu unseren
Produkten zuzusenden.

Dies tun wir nur fur den jeweiligen Zweck und nur im gesetzlich zuldssigen Umfang,
entweder auf Basis Ihrer Einwilligung (z. B. bei Marketingservices, Tippgeberei), zur
Vertragserflllung (Beratungs- und Darlehensvermittlungsvertrag) oder auf Basis unseres
berechtigten Interesses (z. B. bei der Zurverfligungstellung unserer Website).

Wenn Sie weitere Informationen Uber die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten
sowie Uber Ihre diesbezliglichen Rechte erhalten mdchten, lesen Sie bitte unten die
Langversion unserer Datenschutzinformationen. Dort finden Sie auch unsere
Kontaktinformationen.

Mochten Sie weitere Informationen Uber die auf unserer Website verwendeten Cookies
erhalten, lesen Sie bitte unsere Cookie Informationen.

Datenschutzinformationen der Interhyp AG - Langfassung

Die folgenden Informationen erlautern Ihnen, unseren Kunden und Interessenten, wie wir,
die Interhyp AG, Ihre personenbezogenen Daten verarbeiten. Sie erfahren, zu welchen
Zwecken und auf welcher Rechtsgrundlage wir Ihre personenbezogenen Daten verarbeiten,
wie lange wir diese speichern und welche Rechte Sie in Bezug auf Ihre Daten haben.
AuBerdem informieren wir Sie dariber, mit wem wir Ihre Daten teilen und wie Sie uns bei
Fragen kontaktieren kdénnen. Sollte in einem konkreten Fall die Rechtsgrundlage flr die
Verarbeitung personenbezogener Daten unwirksam oder nicht einschlagig sein, so behalten
wir uns das Recht vor die Verarbeitung auf eine andere Rechtsgrundlage zu stitzen.

1. Wer ist fiir die Datenverarbeitung verantwortlich und an wen kéonnen Sie sich
wenden? Wie erreichen Sie den Datenschutzbeauftragten?

Verantwortliche Stelle ist:
Interhyp AG
DomagkstraBe 34
80807 Minchen
E-Mail: info@interhyp.de

Sie erreichen unseren betrieblichen Datenschutzbeauftragten unter:
Interhyp AG
Datenschutzbeauftragter
DomagkstraBe 34
80807 Minchen
E-Mail: datenschutz@interhyp.de



~Personenbezogene Daten" im Sinne dieser Datenschutzinformationen sind Informationen,
die sich auf eine identifizierte oder identifizierbare nattrliche Person beziehen.

~Verarbeiten" ist jeder mit oder ohne Hilfe automatisierter Verfahren ausgefiihrter Vorgang
im Zusammenhang mit personenbezogenen Daten wie z. B. das Erheben, die Speicherung,
die Anpassung oder Veranderung, die Verwendung oder die Offenlegung durch
Ubermittlung.

2. Wie verarbeiten wir personenbezogene Daten und aus welchen Quellen
stammen sie?

Wir verarbeiten personenbezogene Daten, die wir von Ihnen erhalten, und auch solche,
die wir aus offentlich zuganglichen Quellen (z. B. Grundblicher) zuldssigerweise erhalten,
soweit dies fur die Erbringung unserer Leistung erforderlich ist. Zusatzlich erhalten wir
nach einer von Ihnen gewlinschten Finanzierungsanfrage bei einem Kreditgeber
moglicherweise von diesem personenbezogene Daten zu Ihrer Anfrage, wie
Bonitatsinformationen oder Informationen zu Darlehen. Zudem erhalten wir zum Zwecke
der Erbringung unserer Leistung personenbezogene Daten von Ihnen bekannten
Vertragspartnern wie z. B. Interhyp-Geschaftsstellen und andere Interhyp-Handelsver-
treter, Tippgebern (z. B. Ihr Makler oder Bautrager) oder Leadkooperationspartnern (z. B.
von Ihnen genutzte Vergleichsportale, Informationsseiten zu Baufinanzierungen oder
Immobilienbérsen). Im Rahmen unseres ,Kunden werben Kunden"™ Programmes erhalten
wir personenbezogene Daten von Ihnen Uber einen Bestandskunden der Interhyp und
verarbeiten diese Daten zur Durchfiihrung des ,Kunden werben Kunden" Programmes.

Konkret verarbeiten wir folgende personenbezogene Daten flir folgende Zwecke:

a. Beim Besuch unserer Website

Wir nutzen auf unserer Website unter www.interhyp.de so genannte Cookies und ahnliche
Technologien zur Verfolgung Ihres Nutzungsverhaltens (nachfolgend zusammen
»Cookies"). Was Cookies sind, wie Sie unsere Nutzung von Cookies steuern kénnen und
welche Cookies wir wie nutzen, erfahren Sie in unseren Cookie Informationen.

Wir verarbeiten auBerdem die sogenannten Lodgfiles unseres Webservers. Diese Weblogs
enthalten Informationen zu Ihrer Nutzung der Website (Nutzungsdaten), u. a. Zugriffszeit,
Name der abgerufenen Website bzw. -datei, libertragene Datenmenge, Status des Abrufs,
Browsertyp und —version, Betriebssystemtyp und —version und IP-Adresse. Wir verarbeiten
diese personenbezogenen Daten zum Betrieb der Website und zur Gewahrleistung der IT-
Sicherheit.

Wir verarbeiten diese personenbezogenen Daten auf Basis von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO
(Interessenabwagung), da wir ein Interesse daran haben, die Website funktionstlichtig und
sicher zur Verfigung zu stellen. Dies entspricht auch Ihren Interessen, die Seite optimal
nutzen zu kénnen, sodass Ihre Interessen der Verarbeitung nicht entgegenstehen.

Wir 16schen Ihre Nutzungsdaten, wenn sie nicht mehr zu Zwecken der IT-Sicherheit
bendtigt werden. Darliber hinaus speichern wir Ihre Nutzungsdaten nur noch zur Erflllung
etwaiger gesetzlicher Aufbewahrungsfristen.



b. Wenn Sie Kontakt zu uns aufnehmen

Wenn Sie Kontakt mit uns aufnehmen, um einen Riickruf oder Beratungstermin mit uns zu
vereinbaren oder sich mit generellen Fragen an uns zu wenden, verarbeiten wir
Angaben/Unterlagen zu Ihrer Person wie z. B. Name, Anschrift, E-Mail-Adresse,
Telefonnummern, Angaben zum Finanzierungsobjekt bzw. der Mittelverwendung des
Darlehens sowie den Inhalt Ihrer Anfrage.

Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten bei Anfragen zu Beratungsterminen und
Bitten um Rulckruf zur Vereinbarung solcher Termine auf Basis des Art. 6 Abs. 1 lit. b
DSGVO (Vertragserflillung) in Vorbereitung auf ein Vertragsverhaltnis mit Ihnen.

Bei allgemeinen Anfragen, die Sie nicht in Vorbereitung eines Vertragsverhaltnisses mit
uns senden, verarbeiten wir diese personenbezogenen Daten auf Basis des Art. 6 Abs. 1
lit. f DSGVO (Interessenabwdgung), da wir Ihre Anfrage flir Sie beantworten méchten und
dies auch Ihren Interessen, eine Antwort zu erhalten, entspricht.

Wir verarbeiten die zur Kontaktaufnahme erhaltenen personenbezogenen Daten nur so
lange, bis wir IThre Anfrage abschlieBend beantwortet haben. Darlber hinaus speichern wir
diese personenbezogenen Daten nur noch zur Erflllung etwaiger gesetzlicher
Aufbewahrungspflichten oder bis relevante zivilrechtliche Rechtsanspriiche in Bezug auf
Ihre Anfrage verjahrt sind. Die im Handelsgesetzbuch (HGB) und der Abgabenordnung
(AO) vorgegebenen Fristen zur Aufbewahrung bzw. Dokumentation betragen z.B. sechs bis
zehn Jahre.

c. Im Rahmen der Beratung und Darlehensvermittlung, inklusive Interhyp Home und Live-
Videoberatung, sowie zur Anschlussfinanzierung

Im Rahmen unserer Kerndienste - Beratung und Darlehensvermittlung sowie zur
Anschlussfinanzierung - verarbeiten wir die Informationen, die Sie uns mitteilen:
Angaben/Unterlagen zur Person wie z. B. Name, Anschrift, E-Mail-Adresse,
Telefonnummern, Familienstand, Geburtsdaten, Beruf, persdnliche Vermégensverhaltnisse
und Verbindlichkeiten, Bankverbindung, Einklinfte und Ausgaben; Angaben/Unterlagen
zum Finanzierungsobjekt bzw. der Mittelverwendung des Darlehens; Angaben/Unterlagen
zur Finanzierung und Abwicklung wie z. B. Saldo, Verzinsung, Laufzeit,
Auszahlungsvoraussetzungen, Antragsstatus, Bearbeitungsstatus, Auszahlung; sowie
Angaben/Unterlagen zu Anschlussfinanzierungen, wie z. B. Laufzeit, Restsaldo, Rate,
Zinssatz.

Einen zusatzlichen Service bieten wir Ihnen im Interhyp Home. Wenn Sie Ihren
personlichen Bereich auf unserer Webseite (Interhyp Home) aktiviert haben, verarbeiten
wir die oben genannten Daten, um Ihnen die Funktionen des Interhyp Home zur Verfliigung
stellen zu kénnen. Sie finden eine Ubersicht der Funktionen des Interhyp Home in den
Nutzungsbedingungen.

Einen weiteren Service bieten wir Ihnen durch die Live-Videoberatung an. Wenn Sie diesem
Service zugestimmt haben, verarbeiten wir die oben genannten Daten in einem
Videogesprach mittels Screensharing im Internet, um mit Ihnen Ihre gewlinschte
Baufinanzierung, wie in einem personlichen Gesprach vor Ort, besprechen zu kdnnen. Eine
Speicherung der Bild- und Tonspur findet nicht statt. Ndhere Informationen hierzu finden
Sie gesondert in der Einwilligungserklarung.

Zusatzlich erhalten wir nach einer von Ihnen gewtlinschten Finanzierungsanfrage bei einem
Kreditgeber méglicherweise von diesem personenbezogene Daten zu Ihrer Anfrage wie
Bonitatsinformationen oder Informationen zu Darlehen. Im Falle einer Verlangerung durch



den Kreditgeber einer durch uns vermittelten Finanzierung Gbermittelt uns der Kreditgeber
maoglicherweise den Stand der Finanzierung.

Wir verarbeiten diese Daten auf Basis von Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (Vertragserfiillung),
um Sie zu einer Finanzierung beraten zu kénnen, Interhyp Home zur Verfligung stellen zu
kénnen und ggf. einen Darlehensvertrag mit einem Kreditgeber vermitteln zu kénnen. Im
Rahmen der Live-Videoberatung erfolgt die Datenverarbeitung auf Basis von Art. 6 Abs. 1
lit. a DSGVO (Einwilligung). Die konkreten Datenverarbeitungen richten sich in erster Linie
nach dem konkreten Produkt (z. B. Baufinanzierung, Bausparen, Konsumentenkredite), zu
dem wir beraten.

Bitte teilen Sie uns keine weiteren personenbezogenen Daten, die Uber das erforderliche
MaB hinausgehen, mit und schwarzen Sie Informationen, die fir die Leistungserbringung
durch uns oder den Kreditgeber nicht notwendig sind (z. B. Passagen in Kontoausziigen zu
nicht relevanten Umsadtzen). Diese Daten verarbeiten wir ansonsten nur auf
Grundlage Ihrer vorherigen Einwilligung, welche - wenn sie nicht anderweitig
erklart wird - darin liegt, dass Sie uns die entsprechenden Informationen
zusenden. Sie haben das Recht, eine erteilte Einwilligung jederzeit mit Wirkung
fiir die Zukunft zu widerrufen.

Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten fiir diesen Zweck nur so lange, wie wir sie
zur Vertragserfillung und -abwicklung bendétigen. Darliber hinaus speichern wir Ihre
personenbezogenen Daten nur noch zur Einleitung einer Anschlussfinanzierung, soweit ein
Interesse hierflir besteht, zur Erfillung etwaiger gesetzlicher Aufbewahrungspflichten oder
bis relevante zivilrechtliche Rechtsanspriiche in Bezug auf die Beratung und Vermittlung
verjahrt sind. Die im Handelsgesetzbuch (HGB) und der Abgabenordnung (AO)
vorgegebenen Fristen zur Aufbewahrung bzw. Dokumentation betragen z. B. sechs bis
zehn Jahre.

d. Im Rahmen der Tippgeberei

Um den Kontakt zum Abschluss von Versicherungen und anderen Leistungen unserer
Partner und deren Partner herzustellen, verarbeiten wir folgende Daten, die Sie uns
mitgeteilt haben:

e Angaben/Unterlagen zur Person wie z.B. Name, Anschrift, E-Mail-Adresse,
Telefonnummern.

Wir verarbeiten diese Daten auf Basis von Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO (Einwilligung), die wir
gesondert und ausdricklich einholen (i.d.R. in Schriftform).

d. Zu Informations- und Werbezwecken

Auf Basis Ihrer Einwilligung

Wenn Sie sich fiir unsere Info-Services wie z. B. Newsletter, Zins-Radar oder das Infopaket
anmelden, verarbeiten wir Ihre E-Mail-Adresse und Angaben zu Ihren Interessen sowie -
wenn von Ihnen angegeben - Ihre postalische Adresse und Ihren Namen, um Ihnen die
gewunschten Informationen auf dem gewahlten Weg zuzusenden. Wenn Sie Ihren Namen
angegeben, sprechen wir Sie im Rahmen dieser Informationen persénlich an. Wenn Sie
Ihre Telefonnummer angeben, nutzen wir diese flr etwaige Rickfragen zu Ihrer
Anforderung der Info-Services.



Wir verarbeiten diese personenbezogenen Daten auf Basis Ihrer Einwilligung (Art. 6 Abs.
1 lit. a DSGVO), die wir gesondert und ausdriicklich einholen. Wir tun dies, um die von
Ihnen gewlinschten Info-Services bereitzustellen und Sie um Ihre Meinung und/oder
Unterstiitzung bei der Produktweiterentwicklung zu bitten. Sie kédnnen diese Einwilligung
jederzeit fur die Zukunft widerrufen.

Um unsere Info-Services stetig zu verbessern, verarbeiten wir bestimmte Daten zum
Nutzungsverhalten wie z. B. den Lesestatus (gedffnet oder ungelesen) oder ob Sie einen
Link in der E-Mail angeklickt haben. Ferner erhalten wir Rickmeldung dartber, ob die E-
Mail empfangen wurde oder wenn nicht, weshalb die E-Mail nicht empfangen wurde (z. B.
falsche E-Mail-Adresse oder Blockade durch Spamfilter). Wir verarbeiten Ihre Daten auf
Basis einer Interessenabwagung (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO), wobei das Interesse der
Interhyp in der Weiterentwicklung und Verbesserung der angebotenen Services besteht.

Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten so lange, wie Sie unsere Info-Services
nutzen moéchten. Sollten Sie Ihre Einwilligung widerrufen, I6schen wir Ihre fir die Info-
Services angegebenen Daten unmittelbar nach dem Eingang Ihres Widerrufs. Dariber
hinaus speichern wir diese Daten nur noch zur Erflllung etwaiger gesetzlicher
Aufbewahrungspflichten oder bis relevante zivilrechtliche Rechtsanspriiche in Bezug auf die
Werbeeinwilligung verjahrt sind.

An Bestandskunden

Bestandskunden, also  solche, die mit uns ein Beratungs- und/oder
Darlehensvermittlungsverhaltnis haben, erhalten von uns Informationen zu &hnlichen
Produkten und Dienstleistungen der Interhyp AG, ohne dafir einwilligen zu missen. Dem
Empfang dieser Informationen kann jederzeit widersprochen werden. Interhyp verarbeitet
diese Daten auf Basis einer Interessenabwdagung (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO). Das Interesse
von Interhyp besteht im zuldssigen Direktmarketing gegeniber Bestandskunden.

Um die Informationen zu dhnlichen Produkten und Dienstleistungen stetig zu verbessern,
verarbeiten wir bestimmte Daten zum Nutzungsverhalten wie z. B. den Lesestatus
(gedffnet oder ungelesen) oder ob Sie einen Link in der E-Mail angeklickt haben. Ferner
erhalten wir Rickmeldung dariiber, ob die E-Mail empfangen wurde oder wenn nicht,
weshalb die E-Mail nicht empfangen wurde (z. B. falsche E-Mail-Adresse oder Blockade
durch Spamfilter). Wir verarbeiten Ihre Daten auf Basis einer Interessenabwagung (Art. 6
Abs. 1 lit. f DSGVO), wobei das Interesse der Interhyp in der Weiterentwicklung und
Verbesserung der angebotenen Services besteht.

Bestandskunden, die erfolgreich am ,Kunden werben Kunden®- Programm teilgenommen
haben, erhalten eine Benachrichtigung lber die erfolgte Spende an eine wohltatige
Organisation. Die Datenverarbeitung im Rahmen des ,Kunden werben Kunden"-
Programms stitzen wir auf unser Interesse zur Durchfiihrung des ,Kunden werben
Kunden™-Programms (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO) und auf die Einwilligung des Neukunden
(Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO), die wir gesondert und ausdrticklich einholen.

e. Im Rahmen der Chatfunktion auf unserer Website

Wenn Sie auf unserer Website im Rahmen der Chatfunktion Kontakt mit uns aufnehmen,
verarbeiten wir den Beginn und das Ende des Chats, die Chatdauer, die Wartezeit, ob der
Chat zu Stande kam oder nicht, mit welchem Chat-Agenten Sie gesprochen haben, ob Sie
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den Chat reaktiv oder proaktiv genutzt haben (,Chatdaten"). Wir verarbeiten auBerdem
die von Ihnen und der Interhyp im Rahmen des Chats ausgetauschten Texte (,Chatinhalt").
Sie kénnen im Chat Unterstiitzung bei der Nutzung der Website, nicht jedoch
Finanzberatungen erhalten. Sie sollten im Chat nur dann personenbezogene Daten
eingeben, wenn dies unbedingt erforderlich ist.

Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten auf Basis von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO
(Interessenabwagung), um Ihre Anfrage zu beantworten und Ihnen Support auf der
Website zu geben. Dies entspricht auch Ihren Interessen, eine Antwort bzw. Support zu
erhalten.

Sie kdnnen das Chatfenster jederzeit schlieBen. Das Chatfenster schlieBt sich auBerdem,
sobald sie die Unterseite, auf der Sie das Chatfenster gedéffnet haben, wieder verlassen.
Wir speichern den Chatinhalt fir 3 Monate. Ihre Chatdaten enthalten keine
personenbezogenen Daten und werden daher auf unbegrenzte Zeit zu Reportingzwecken
gespeichert.

Sie haben das Recht, jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung der
Chatdaten und Chatinhalte zum 2Zwecke der Kontaktaufnahme mit uns
einzulegen. Wenn Sie der Verarbeitung widersprechen, so werden die Chatdaten
und Chatinhalte nicht mehr fiir diese Zwecke verarbeitet.

f. Verarbeitung von Kundendaten zu anderen Zwecken

Wir verarbeiten ihre personenbezogenen Daten auch, um unser Leistungsangebot im
Bereich Immobilienfinanzierung zu verbessern und erweitern, zum Beispiel flr

e anonymen Auswertungen und/oder Analysen von Kundendaten zu
geschéaftsrelevanten Kennzahlen (Business Intelligence).

e Methoden zur Optimierung von Geschaftsprozessen bei der Erbringung unserer
Leistungen im Bereich Immobilienfinanzierung (z.B. automatisierte Zuweisung Ihrer
Finanzierungsanfrage an einen passenden Finanzierungsberater auf der Grundlage
statistischer Methoden).

e die Erweiterung unseres Leistungsangebots im Bereich Immobilienfinanzierung
(z.B. Wertermittlung von Immobilien auf der Grundlage statistischer Methoden).

Auswertungen und/oder Analysen, die im Rahmen der Weiterverarbeitung entstehen,
kénnen in anonymer Form den unten genannten Empfangern zur Durchfiihrung der
Geschaftsbeziehungen zur Verfligung gestellt oder flir weitere Leistungsangebote (z.B. zur
Wertermittlung von Immobilien) an Kunden und Interessenten genutzt werden.

Diese Weiterverarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten stitzen wir auf unser Interesse
zur Verbesserung und Erweiterung unseres Leistungsangebots im Bereich
Immobilienfinanzierung (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO). Bei der Weiterverarbeitung von
Bestandsdaten stellen wir die Vereinbarkeit mit der Datenerhebung zum Zwecke der
Beratung- und/oder Darlehensvermittlung sicher. Die Weiterverarbeitung Ihrer Daten
erfolgt nur so lange wir Ihre Daten aufgrund von gesetzlichen Aufbewahrungspflichten oder
bis relevante zivilrechtliche Rechtsanspriiche in Bezug auf Ihre Anfrage verjahrt sind
speichern dtrfen.



3. Wer bekommt Ihre Daten?

a. Innerhalb der Interhyp

Innerhalb der Interhyp erhalten diejenigen Stellen Zugriff auf Ihre Daten, die diese zur
Erfillung unserer Pflichten brauchen, also z. B. verbundene Unternehmen. Diese
Ubermittlung erfolgt zur Vertragserfiillung (Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO).

b. Unsere Dienstleister

Wir Ubermitteln personenbezogene Daten an von uns eingesetzte Dienstleister und
Erfallungsgehilfen, die uns bei den oben genannten Zwecken als Auftragsverarbeiter
unterstiitzen. Dies sind Unternehmen in den Bereichen IT-Dienstleistungen, Logistik,
Druckdienstleistungen, Telekommunikation, Beratung und Consulting sowie Vertrieb und
Marketing.

Die Ubermittlung erfolgt auf Basis einer Interessenabwégung (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO).
Unser Interesse besteht hier vorwiegend darin, effektive und spezialisierte Dienstleister
einzusetzen, die entsprechend Art. 28 DSGVO strikt unseren Anweisungen unterworfen
sind.

c. Dritte im Rahmen der Darlehensvermittlung und Tippgeberei

Wir Gbermitteln Ihre personenbezogenen Daten an Dritte auBerhalb der Interhyp, wenn
dies zur Erfullung des Beratungsvertrages oder Darlehensvermittiungsvertrags notwendig
ist (z.B. fliir Voranfragen bei Banken, Bausparkassen oder Versicherungen und Anstalten
des offentlichen Rechts oder vergleichbare Einrichtungen) oder Sie eingewilligt haben.
Solche Empfanger personenbezogener Daten sind z. B.:

e Interhyp-Geschéaftsstellen und andere Interhyp-Handelsvertreter, insbesondere bei
regionaler Zuordnung oder gemaB Ihrem Kundenwunsch;

e Banken, Bausparkassen oder Versicherungen und Anstalten des 6ffentlichen Rechts oder
vergleichbare Einrichtungen, an die wir zur Durchflihrung der Geschéaftsbeziehung mit
Ihnen personenbezogene Daten Ubermitteln;

e Im Falle von Konsumentenkrediten: weitere Vermittler, mit denen wir im Rahmen der
Vermittlung zusammenarbeiten, u.a. die FinanzcheckPRO GmbH (deren
Datenschutzinformationen finden Sie hier: www.finanzcheckpro.de/dsi)

o Offentliche Stellen und Institutionen, wie Z. B. Finanzbehdrden,
Strafverfolgungsbehdérden bei Vorliegen einer gesetzlichen oder behdrdlichen
Verpflichtung; und

e Sonstige Zahlungsverpflichtete oder Zahlungsempfanger zu Zwecken der
Rechnungslegung (nur im Rahmen der Darlehensvermittlung).

AuBerdem Ubermitteln wir Ihre personenbezogenen Daten an Behdrden, Gerichte oder
Organisationen, soweit dies erforderlich ist zur Wahrung berechtigter Interessen von uns
oder Dritten. Grinde hierfur kénnen die Geltendmachung rechtlicher Anspriiche und die
Verteidigung bei rechtlichen Streitigkeiten, die Gewahrleistung der IT-Sicherheit und des
IT-Betriebs der Interhyp oder die Verhinderung und Aufklarung von Straftaten sein. Wir
informieren Sie im Falle einer derartigen Ubermittlung gesondert entsprechend den
datenschutzrechtlichen Vorgaben.


http://www.finanzcheckpro.de/dsi

4. Uberblick iiber unsere Datenverarbeitungen

Im Folgenden haben wir fiir Sie noch einmal die wichtigsten Verarbeitungen vereinfacht

beschrieben:

Zweck Datenkategorien Rechtsgrundlage Empfanger
Websitebesuch e Nutzungsdaten aus |e Interessenabwagung; e Auftragsverarbeiter
Logdfiles bei Cookies: ggf.
Einwilligung
Kontaktaufnahme ¢ Name e Interessenabwéagung e Verbundene
e Kontaktdaten Unternehmen
e Inhalt der Anfrage e Interhyp-Geschafts-
stellen und andere
Interhyp-Handelsver-
treter
Beratung und e Name e Vertragserfillung e Banken
Darlehens-vermittlung |e¢ Kontaktdaten e Einwilligung nur soweit |e Bausparkassen
(inkl. Interhyp Home e Finanzdaten Informationen nicht e Versicherungen
und Live- e Einkinfte relevant e Weitere Vermittler bei
Videoberatung) sowie |e Kaufinteressen Konsumentenkrediten
Anschlussfinanzierung |e¢ Weitere relevante e Behorden
Informationen zum e Verbundene
Vorhaben Unternehmen
e Interhyp-Geschifts-
(Zur Einleitung der stellen und andere
Anschlussfinanzierung Interhyp-Handelsver-
werden nur dafir treter
relevante Daten
verarbeitet, z.B.
Kontaktdaten und
Finanzdaten)
Tippgeberei e Name e Einwilligung e Banken
¢ Kontaktdaten e Bausparkassen
e \Versicherungen
e Behorden
e Verbundene
Unternehmen
e Interhyp-
Geschaftsstellen und
andere Interhyp-
Handelsvertreter
Marketing e Kontaktdaten e Einwilligung o Auftragsverarbeiter
¢ Name e Interessenabwagung
e Interessen

5. Werden Daten in ein Drittland oder an eine internationale Organisation
ubermittelt?

Im Rahmen von IT Dienstleistungen kann es dazu kommen, dass von uns beauftragte
Dienstleister oder deren Sub-Dienstleister mit Sitz auBerhalb der EU auf Ihre
personenbezogene Daten zugreifen kénnen (z.B. Cookies oder Hosting). Wir wahlen diese
Dienstleister sorgfaltig aus und stellen durch entsprechende Garantien (z.B. EU-
Standardvertragsklauseln oder Binding Corporate Rules ggf. mit zusatzlichen
SchutzmaBnahmen) ein angemessenes Datenschutzniveau flir den Zugriff durch den
jeweiligen Dienstleister sicher, soweit dies gesetzlich erforderlich ist. Um mehr Uber die
von uns eingesetzten Dienstleister und Garantien zu erfahren, kénnen Sie uns unter oben
genannten Kontaktdaten kontaktieren.



6. Welche Datenschutzrechte haben Sie?

Als betroffene Person einer Datenverarbeitung haben Sie die folgenden Rechte (im
Folgenden auch ,Betroffenenrechte® genannt), sofern die entsprechenden
Voraussetzungen vorliegen. Bitte kontaktieren Sie uns, wenn Sie diese Rechte geltend
machen mochten. Beim Auskunftsrecht und beim Ldschungsrecht gelten die
Einschrankungen nach §§ 34 und 35 BDSG.

a. Recht auf Auskunft (Art. 15 DSGVO)

Sie haben uns gegeniber das Recht, Auskunft darliiber zu erhalten, welche Daten wir zu
Ihrer Person verarbeiten. Insbesondere kdnnen Sie Auskunft (ber die
Verarbeitungszwecke, die Kategorien der verarbeiteten Daten, etwaigen Empfangern der
Daten und der geplanten Speicherdauer verlangen.

b. Recht auf Berichtigung (Art. 16 DSGVO)

Sollten die Sie betreffenden Daten nicht richtig oder unvollstandig sein, so kénnen Sie die
Berichtigung unrichtiger oder die Vervollstandigung unvollstandiger Angaben verlangen.

c. Recht auf L6schung personenbezogener Daten (Art. 17 DSGVO)

Sie kdnnen die Léschung Ihrer personenbezogenen Daten verlangen, soweit die Daten
insbesondere fir den vorgesehenen Zweck nicht mehr erforderlich sind bzw. unrechtmagig
verarbeitet werden oder Sie Ihre Einwilligung widerrufen oder einen Widerspruch erklart
haben.

d. Recht auf Einschrankung der Datenverarbeitung (Art. 18 DSGVO)

Sie koénnen die Einschrankung der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten
verlangen, solange und soweit die Richtigkeit der Daten von Ihnen bestritten wird, die
Verarbeitung unrechtmaBig ist, Sie aber deren Loschung ablehnen oder wir die Daten nicht
mehr benétigen, Sie jedoch diese zur Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von
Rechtsansprichen benétigen oder Sie gemaB Art. 21 DSGVO Widerspruch gegen die
Verarbeitung eingelegt haben.

e. Recht auf Datenibertragbarkeit (Art. 20 DSGVO)

Sie kdénnen Ihre personenbezogenen Daten, die Sie uns bereitgestellt haben, in einem
strukturierten, gangigen und maschinenlesebaren Format erhalten. Das Recht auf
Dateniibertragung beinhaltet das Recht zur Ubermittlung der Daten an einen anderen
Verantwortlichen; auf Verlangen werden wir - soweit technisch méglich - Daten daher
direkt an einen von Ihnen benannten oder noch zu benennenden Verantwortlichen
Ubermitteln.

f. Recht zum Widerspruch gegen bestimmte Datenverarbeitungen (Art. 21 DSGVO)

Im Fall einer Verarbeitung personenbezogener Daten zur Wahrnehmung berechtigter
Interessen (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO) oder im Falle der Direktwerbung, kénnen Sie der
Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten jederzeit mit Wirkung flr die
Zukunft widersprechen.



Im Fall des Widerspruchs haben wir jede weitere Verarbeitung Ihrer Daten zu den
vorgenannten Zwecken zu unterlassen.

g. Recht auf Widerruf der datenschutzrechtlichen Einwilligungserkldrung (Art. 7 Abs. 3
DGSVO)

Sie haben das Recht, Ihre datenschutzrechtliche Einwilligungserklarung jederzeit mit
Wirkung fir die Zukunft zu widerrufen. Durch den Widerruf der Einwilligung wird die
RechtmaBigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung
nicht berthrt.

Sie finden dafiir in jeder an Sie adressierten E-Mail einen Hinweis, wie Sie sich von den
Info-Services oder anderen WerbemaBnahmen abmelden kénnen. Wenn Sie Mitteilungen
nicht mehr erhalten wollen, kénnen Sie uns auch eine entsprechende E-Mail schicken. Wir
werden Ihrem Wunsch, Ihre personenbezogenen Daten aus der Verteilerliste zu 16schen
und zukunftig keine E-Mails mehr an Sie zu senden, schnellstmdglich nachkommen.

In anderen Fallen finden Sie einen Widerrufshinweis zu den betreffenden
Einwilligungserklarungen.

h. Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehérde (Art. 77 DSGVO)

Wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen
Daten durch uns gegen die DSGVO verstdBt, haben Sie das Recht auf Beschwerde beim
Datenschutzbeauftragten sowie bei einer Aufsichtsbehtérde, insbesondere in dem
Mitgliedstaat Ihres gewdhnlichen Aufenthaltsorts, Ihres Arbeitsplatzes oder des Orts des
mutmaBlichen VerstoBes.

i. Weitere Informationen zu Ihren Rechten

Weitere Informationen zu Ihren Rechten in Bezug auf Ihre personenbezogenen Daten
finden Sie bspw. bei der Europadischen Kommission unter

https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/reform/rights-citizens_de.

7. Besteht eine Pflicht zur Bereitstellung von Daten?

Im Rahmen der Erbringung unserer jeweiligen Leistungen ist es notwendig, dass Sie
diejenigen  personenbezogenen Daten bereitstellen, die flir die jeweilige
Leistungserbringung erforderlich sind. Ohne diese Daten werden wir in der Regel nicht in
der Lage sein, die entsprechende Leistung zu erbringen.

8. Gibt es eine automatisierte Entscheidungsfindung?

Zur Erbringung unserer jeweiligen Leistungen nutzen wir keine automatisierte
Entscheidungsfindung einschlieBlich Profiling gemaB Art. 22 DSGVO.

Stand Dezember 2023
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